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CREATIF(S) = °
DES TERRITOIRES

VERS L EMERGENCE D'HABITANTS PARTENAIRES
POUR LA VILLE QUI PREND SOIN

MANIFESTE

Pour des villes construites avec celles et ceux qui les vivent

La démocratie locale s’essouffle. La participation recule. La chose publique se délite. Une minorité
décide trop souvent pour la majorité, pendant que la défiance s’installe et que I'intérét pour les
biens communs s’érode. Dans le méme temps, les crises écologiques, sociales et démocratiques
ne sont plus abstraites : elles impactent le quotidien, les corps, les habitats, les activités.

Continuer a gérer les villes comme avant n’est plus une option. On ne peut plus réparer a la marge,
on doit refonder en profondeur la maniere dont nous faisons territoire.

Les habitants ne sont pas des clients. Et un territoire n’est pas un produit. Réduire la relation
entre institutions et habitants a une logique de service ou de satisfaction est une impasse. Cela
affaiblit le sens de I'action publique et déresponsabilise chacun. Les habitants ne doivent pas
“consommer” leur ville, mais y prendre part. De la méme maniere, les collectivités ne doivent pas
“gérer des publics”, mais créer de réels espaces de dialogue et faire alliance avec celles et ceux
qui composent le territoire.

Nous avons une certitude : on ne transformera pas les villes et les villages sans celles et ceux qui
les vivent. Habiter un territoire, c’est en éprouver chaque jour ses fonctionnements, les manques,
les fragilités et les potentiels. Ce vécu constitue un savoir précieux, trop souvent relégué a la
marge des décisions. Aucune transition ne tiendra si elle se construit sans les habitants, sans leur
contribution.

C’est pourquoi nous défendons une exigence : créer des villes et des villages qui prennent soin.
Prendre soin des personnes, des liens sociaux, des écosystemes, des usages du quotidien.
Prendre soin, ce n’est pas corriger apres coup, mais prévenir, écouter, comprendre, agir ensemble.
L’urbanisme, la santé, la mobilité, I’acceés aux services, la nature en ville, la qualité du logement
sont indissociables.

Face a ces constats, une évidence s’impose : les habitants doivent étre considérés comme des
partenaires.



Les “habitants partenaires” sont reconnus pour leur expertise d’usage et leur engagement dans la
durée. lls coopérent avec les élus, les agents, les partenaires publics et associatifs pour améliorer
concretement les projets, les services et les politiques locales.

Et pour accélérer cette dynamique, le Collectif(s) Créatif(s) des Territoires agit concrétement :

sensibiliser, cadrer, expérimenter, accompagner, transmettre.

Nous créons les conditions réelles de partenariats renforcés et de coopération entre habitants, élus

et agents, en travaillant a différents niveaux.

e Nous commencons par initier les collectivités, les acteurs de leur territoire & leurs habitants a la
culture participative et a la coopération

¢ Nous facilitons, ensuite, le travail d’interconnaissance et d’émergence d’une culture commune :
se comprendre, partager un langage, reconnaitre les roles, les expertises et potentiels et les
limites de chacun.

e Nous concevons, avec les collectivités, un cadre clair pour I’engagement des habitants
partenaires : objectifs partagés, regles du jeu explicites, moyens adaptés, postures,
reconnaissance dans la durée

e Nous accompagnons le passage a l'action, par des expérimentations concréetes, utiles et
évaluables, au plus pres des usages et des réalités locales

e Enfin, nous capitalisons sur ces projets pour adapter les organisations, afin de préfigurer et
pérenniser de nouveaux modes de faire, a I’échelle de la collectivité (interne) ou du territoire
(localement avec ses partenaires).

Cette approche, nous I’'expérimentons déja sur le terrain au quotidien : réseaux d’habitants acteurs,
coopérative d’actions, co-gestion d’équipements, projets collectifs de quartier. Et dans chacune
des configurations, I’action publique gagne en pertinence, en efficacité et en [€gitimité, et le territoire
en dynamique collective !

Nous appelons les décideurs et acteurs des territoires a faire un choix.

Le choix de la coopération plutot que de la verticalité.

Le choix de cadres clairs, de moyens réels et d’'une reconnaissance pleine des habitants
partenaires.

Faire des habitants des partenaires n’est pas un risque.
C’est une condition de résilience democratique.
Une opportunité a ne pas manquer.

Le Collectif(s) Créatif(s) des Territoires est un groupement de professionnels
° ° de lintelligence collective et du design qui accompagne, au quotidien, les
C@ME@HF@) ¢ . acteurs des territoires (collectivités territoriales, services de I’Etat, bailleurs
. sociaux, entreprises, associations...) dans I'émergence et l'animation de
CREATIF(S) . : projets collectifs et de coopération, en réponse a un defi local. Le collectif
DES TERRITOIRES anime aussi une communauté apprenante, a l’‘échelle nationale, pour
favoriser I’échange, la formation et les réflexions communes pour monter en

compétences sur ces demarches.
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